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Gestión CMA en CMAEs 
Cuando se ingresa a la aplicación, en la primera pantalla, se accede a la bandeja de 
entrada, desde donde se podrá seleccionar un trámite. 

Se puede buscar por Nro. de tramite o por apellido y nombres. Luego de ingresar el dato 
deseado, seleccionar  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consideraciones generales 

 

Se puede tomar el trámite y trabajarlo en el momento, eligiendo guardar cambios y 
continuar o bien puede ir actualizándolo durante el transcurso de los días, eligiendo la 
opción guardar y salir. 

Cuando se elige finalizar tarea, ya no se accede mas a la misma para realizar 
modificaciones y se pasa a la siguiente tarea. 
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Recibir el tramite – recepcionista 

Bandeja de entrada de tramites   

 

 

 

En la Bandeja de entrada del recepcionista del trámite, se pueden ver todos los trámites 
asignados al CMAE. En esta bandeja, se puede tomar o rechazar un trámite. 

 
Para realizar la aceptación de un trámite, lo primero que se debe hace es tomar el 
trámite, haciendo click en tomar. 
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Tomar un Trámite  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se presenta una  ventana con los datos personales y se permite cambiar la foto. 

Es altamente recomendable poseer cámara web. 

El recepcionista, estando en presencia del solicitante, valida los datos y puede tomarle 
una foto, teniendo en cuenta que esta foto es la que va a mostrarse en la CMA. 

 

Una vez que el recepcionista validó los datos, le da continuidad al trámite eligiendo 
Tomar Trámite. Desaparece de la bandeja de entrada y aparece en la bandeja del 
médico calificador. 

 

Rechazar un trámite  

Si de la validación realizada, se observa un motivo para no dar continuidad al trámite, se 
selecciona Rechazar Tramite. 

Se presenta una ventana donde es obligatorio ingresar el motivo del rechazo y luego 
seleccionar Rechazar tramite.  

Al solicitante le llega un mail con la notificación y su solicitud pasa a estar rechazada. No 
se  visualiza más. 

 

 

 

 

María 

27111222334 María@gmail.com 

11122233 
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Maria@gmail.com 

Yahoo.com 
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Primera Calificación (especialidades) 

Bandeja de entrada calificación 

 

Se llega a esta bandeja, después que el recepcionista, le dio continuidad al trámite, donde 
en la columna Asignado el se muestra la fecha de esta acción. 

 

 

Todos los AMEs o especialistas asignados acceden a esta bandeja.  

Cada AME podrá calificar la especialidad asignada. 

 

Para visualizar/trabajar en el trámite se debe hacer click sobre el número de trámite o 
sobre el nombre de la tarea: calificación. 

 

Gestión del trámite 

Cuando se hace click sobre el número de trámite se visualiza la gestión del Trámite. Si 
todavía no se tomo el tramite, se muestra la opción Tomar; sino se muestra el usuario 
que lo recepcionó. 
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DATOS DEL TRÁMITE 

En esta sección se muestra información general del trámite. 

 Número del trámite 

 Apellido y nombre del solicitante (personal aeronáutico que requiere  CMA) 
El Nombre del usuario se puede ver en tres colores: 

En verde, cuando nunca paso por Comité de Aptitud y Dispensa (Cad) o Junta 

Médica (JM) 

En azul, si alguna vez paso por el Cad y/o JM y contesta que si en la última 

DDJJ medica  

En rojo si alguna vez paso por Cad y/o JM y no lo informa en la última DDJJ 

medica  

 Mail del usuario (personal aeronáutico que requiere  CMA) 

 Teléfono del usuario (personal aeronáutico que requiere  CMA) 
 

LISTA DE TAREAS 

En la grilla se muestran las tareas que debe completar el AME, en este caso una sola 
tarea: Calificación  
 
Por primera vez, como Usuario, aparece el recepcionista. Después que se califica, se 

visualiza el AME que califico. 
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Calificación  

DATOS DEL TRAMITE  

En esta sección se muestra información general del trámite.  

DATOS DE LA TAREA 

Se muestra la información propia de la tarea  
 

 
 

Fecha de creación: día en que se genera la solicitud (confirma) 

Fecha de asignación: Fecha que el recepcionista dio curso al trámite (tomo) 

Fecha de finalización: Fecha en que el/los AME/s finaliza/n la tarea calificación 

Responsable: Nombre del AME responsable de la tarea. 

INFORMACIÓN GENERAL 

En información general se muestran los datos personales, profesionales y todos los 
trámites realizados 
 
 

Datos profesionales del Usuario 

En este link se muestran los últimos datos ingresados en el trámite actual 
  
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

AAAA 



 

 
 

Primera Calificación (especialidades) 
 

 

                                        

 

10 de 22 

Vista del legajo completo 

En este link se puede visualizar los resultados de todos los  trámites  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para ver el resultado de la revisión en trámites anteriores se debe hacer clic en ver.  

En cada solapa se visualiza la DDJJ del usuario y lo que el AME ingreso en el tramite 
seleccionado. 

 
 

Haciendo clic en  Lista de Trámites se vuelve a la pantalla anterior, y se puede 
seleccionar otro trámite para visualizar. 

Haciendo clic en Cerrar se vuelve a la pantalla de la tarea Calificación AME. 
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Datos personales del usuario 

En este link se visualiza la información personal del usuario ingresada en la solicitud. 

 
 

Haciendo clic en Cerrar se vuelve a la pantalla de la tarea 

 

CALIFICACIÓN AME-ESPECIALIDADES 

En esta sección se completan todos los resultados que ve el especialista/AME de los 
estudios realizados. 

Se puede ir completando la información en varias oportunidades, siempre que se haga 
clic en el botón          

  

Se puede utilizar el botón Guardar y Salir para completar el ingreso en otra 
oportunidad.  

Se puede continuar ingresando datos por grupo, hasta que el AME/especialista  haga 
clic en el botón  

Una vez finalizado el ingreso de datos se muestra una leyenda con el nombre de quien 
finalizo la tarea. 
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Para cargar los datos de la tarea se deben  completar las diferentes solapas: 

 Examen clínico 

 Examen visual y laboratorio 

 Audición – estudios complementarios 

 
A continuación se detallan los datos a completar en cada solapa y cuales son 
obligatorios. Si se elige finalizar tarea y falta ingresar datos obligatorios, se presenta un 
cartel en rojo como se muestra en las pantallas siguientes. 
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Examen Clínico  

INFORMACIÓN GENERAL 

SIGNOS VITALES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EXAMEN CLÍNICO 
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Examen Visual y Laboratorio 

AGUDEZA VISUAL 

 

 

 

 

 

 

 

VISIÓN CROMÁTICA 

 

 

 

 

 

 

LABORATORIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EXAMEN TOXICOLÓGICO 
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Audicion -  Estudios Complementarios 

EXAMEN AUDITIVO 

ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS 
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Al final, se puede visualizar si el usuario tuvo alguna declaración médica especial. 

 

 
Si el AME, posee permisos, podrá calificar, caso contrario pasa al AME que posea el 
permiso para calificar, es decir, ingresar APTO/no APTO 

Calificación  

Una vez finalizado todos los estudios, el AME deberá seleccionar la calificación para 
cada clase. Las clases que se visualizan son: 1y 3 , 2y3 , 3, 4. 
 
Si la calificación es “no apto”  es obligatorio ingresar el código para  fundamentar No 
apto.  
La calificación es un dato obligatorio a completar para Finalizar la tarea. 
 
Como se ve en la pantalla, para seleccionar un “fundamento no apto”, con solo escribir 
una palabra se podrá seleccionar el código que se desee. En el ejemplo se escribió “vis” 
y se muestran todos los códigos, con su descripción que contengan una palabra que 
tengan las siglas “vis”. 

 

 

Una vez que se completan todos los datos, el AME deberá hacer click en . 
De esta forma se da por finalizada la tarea, quedando el AME registrado como 
responsable en primera instancia de los datos ingresados a traves del acto 
médico.  

Una vez que se finaliza la tarea dicho tramite pasa a Calificacion CMA. 

Si por alguna circunstacia extrema el AME tomo un tramite y no 
puede continuarlo, tendra que avisar al departamento de evaluacion 
medica de la ANAC, para solictar la reasignacion de la tarea. 

Una vez calificado y finalizada la tarea se muestra el cartel tomar para pasara a la 
siguiente tarea que es calificacion CMA, donde se previsualiza la CMAelectronica. 
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Calificación CMA definitiva (AME) 

Bandeja de entrada 

 

 

 

Numero de trámite  

Si se selecciona el número de trámite, se accede a la  ventana de gestión del trámite, y si 
No se toma la tarea, se podrá cambiar la foto únicamente.  

 

 

 

  

AAAAAA 
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Calificacion CMA 

Si se  selecciona la tarea, sin haber tomado el trámite, únicamente se podrá cambiar la foto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tomar 
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GUARDAR Y PREVISUALIZAR 

Se descarga un pdf. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAMBIAR FOTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Elegir archivo 

2. Cambiar foto 
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FINALIZAR TAREA 

Si se calificó APTO, se pasa a la próxima tarea Fin entrega CMA (a realizar por el 
departamento médico de la ANAC). El usuario recibe un mail notificándolo. 

Ya se puede consultar la CMA desde el CAD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si se calificó NO apto, seleccionar la próxima tarea  Fin NO apto. El usuario recibe un mail 
de notificación. 
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En espera de resultados  

En esta tarea se ingresan los pedidos de estudios que deberá presentar el solicitante. 

Se puede ir completando la información en varias oportunidades, siempre que se haga clic 
en el botón guardar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pedido de estudios: es un campo que se debe cargar obligatoriamente. 

Observaciones: no es un campo obligatorio, en él se puede ingresar cualquier información 
que se crea útil resguardar. 

 

En este caso la próxima tarea es Ingresar Resultados de Estudios 

Una vez que selecciona la próxima tarea se puede: 

Guardar: con lo cual luego se podrá modificar lo ingresado en la misma.  

Cerrar: se cierra la tarea y lo ingresado no se guarda 

Finalizar Tarea: guarda lo ingresado, finaliza la tarea (ya no se puede volver a modificar), 
genera la próxima tarea del circuito y envía automáticamente un mail al usuario con la 
solicitud del estudio.  

El texto del mail es automático, en el segundo párrafo se agrega lo escrito en el campo 
“Pedidos de Estudios” 
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Ingresar Resultados de Estudios  

En esta tarea se ingresa el resultado de los estudios que el AME creyó conveniente pedir 
para poder calificar al usuario 

Se puede ir completando la información en varias oportunidades, siempre que se haga clic 
en el botón guardar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pedido de estudios: muestra los estudios que se le han solicitado al usuario, este campo no 
es modificable. 

Resultados de Estudios: se ingresa lo que el AME considere necesario registrar en el 
sistema sobre los estudios traídos por el usuario. Este campo de debe completar 
obligatoriamente.  

Observaciones: no es un campo obligatorio, en él se puede ingresar cualquier información 
que se crea útil resguardar. 

En este caso la próxima tarea es Calificación CMA 

 

AAAA 


